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~Carta de la presidenta

L

___._Ciébamos este ano, con muchas esperanzas pues-
as en las vacunas y en que nuestros centros volviesen
a la normalidad. La realidad nos vuelve a sorprender, si

- bien es cierto que se van normalizando las actividades y

la vida en nuestros centros, seguimos con restricciones
parciales por la dichosa pandemia, que no nos permiten
volver a ser lo que éramos antes de marzo de 2020.

~ Porotrolado, empezabamos el afio con muchas reuniones,

studios y negociaciones con la administracion, con
| objetivo de conseguir un concierto social que diese
~ estabilidad a nuestros centros.

En marzo, renovabamos la Junta directiva, donde intenta-
mos dar representacion a todo tipo de centros, grandes,
medianos y pequefos, para poder tener la voz de todos
y todas representada.

Despedimos el ano, con este objetivo conseguido
parcialmente, si bien es cierto que hemos logrado un
concierto plurianual hasta 2026, que nos da estabilidad,
ha habido otros factores que no estaban en el momento
de las negociaciones, como la guerra de Ucrania y el
elevado incremento del IPC, asi como el retraso en los
pagos del 2° semestre, que nos obligan a incurrir en
gastos financieros, que pone en riesgo nuestros centros.
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Como no puede ser de otra manera desde LARES,
seguiremos trabajando con la administracion para que
estos gastos afadidos sean reconocidos.

Estas cuestiones no han hecho mas que alentarnos para
seguir trabajando para los/as asociados/as y por el posi-
cionamiento de LARES CV, ante la administracion, socie-
dad civil, voluntariado, etc.

Tenemos hitos muy importantes que hemos alcanzado
este afio, como el cédigo ético de LARES CV, y de nues-
tros centros, seguimos trabajando en el plan estratégico
para los proximos cuatro afos, y el posicionamiento de
LARES CV y de nuestros centros en lo relativo a la trans-
formacion del modelo de cuidados y los cuidados de lar-
ga duracién.

Muchas gracias a todos/as, casas, profesionales, oficina
técnica, junta directiva, por estar y trabajar por las perso-
nas mayores.

Esperanza, solidaridad, familia, compromiso, cuidado,
seguimos haciendo historia.

Julia Rico Diaz
Presidenta de Lares CV
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LARES COMUNIDAD VALENCIANA - SECTOR SOLIDARIO

Entidad del Tercer Sector, a la que pertenecen como asociados actualmente 48
centros, residencias y centros de dia, sin animo de lucro que prestan servicios
geriatricos y estan distribuidos en las tres provincias de la Comunidad Valenciana.

Entre todos ellos, se proporcionan cuidados a mas de 3000 personas mayores y

Carta d e |a PreSIdenta se suman mas de 2000 profesionales cualificados, dedicados a la atencién de las
necesidades sociales y sanitarias de las personas usuarias de los centros.

. SO IMOS La Fres CV Consulta los centros asociados a nuestra entidad, clicando en la imagen
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. H |tOS 2022 Lares Comunidad Valenciana esta inscrita en el Registro de Asociaciones de la
Comunidad Valenciana con el nimero CV-01-053657-V y somos entidad de volun-

: Agradecimientos tariado.

Cumple la Normativa que implican los sellos de calidad, de igualdad y de grupos
de interés.

BUREAU VERITAS ™

Certification

~
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https://www.larescvalenciana.org/residencias-personas-mayores-comunidad-valenciana/
https://www.larescvalenciana.org/centros-de-dia-comunidad-valenciana/
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Defender los intereses del A
sector y de las personas MISION
mayores.

Calidad humana y técnica en

la prestacion de los servicios y s
la individualizacién e integridad VISION
de estos, marcados por el

comportamiento ético y solidario.

VALORES

RESPETO
El reconocimiento de la dignidad, la
igualdad de trato y el respeto a la

diversidad. La defensa de la autonomia.

CUIDADO
LY La benevolencia, la beneficencia, la calidez y
8 la proximidad. Convertir nuestros centros en
N hogares donde poder desarrollar los proyectos de
vida de las personas usuarias.

CALIDAD

% En los mejores recursos técnicos y humanos.

Profesionales suficientemente cualificados,
con motivacion y vocacioén de servicio.

SOLIDARIDAD

Redes con corazoén, donde apoyarse las personas
usuarias, sus familiares y profesionales. Espacios
de convivencia para una vida llena de sentido.

KON RESPONSABILIDAD
- Con cumplimiento de las expectativas. Trans-
("4 parencia y confianza en lo que hacemos.

JUNTA DIRECTIVA

PRESIDENTA:
Julia Rico
RESIDENCIA LA MOLINETA (PETRER)

VICEPRESIDENTA:
Mila Valero
CASA RETIRO EL SALVADOR (TORRENT)

TESORERO:
Vicent Manuel Tormo
RESIDENCIA NTRA. SRA. DEL REMEDIO (ALBAIDA)

SECRETARIA:
Inmaculadp Vilar
FUNDACION CASA BENEFICENCIA (MURO D’ALCOQI)

VOCALES:

Patricia Marcos

RESIDENCIA CARITAS INTERPARROQUIAL
(BURRIANA)

Francisca Ferrando
RESIDENCIA NTRA.SRA. DE LA SOLEDAD (ONDARA)

Marilén Martorell .
HOGAR CORONA L’ESTRELA (XATIVA)
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OFICINA TECNICA

Mar Soriano
GERENTE DE LARES CV

Angela Tormo

PSICOLOGA Y COORDINADORA DE PROGRAMAS

Montse Soler

TRABAJADORA SOCIAL Y COORDINADORA

DE PROGRAMAS

Lola Bosch
TRABAJADORA SOCIAL

Amparo Roberto
ADMINISTRACION

José Antonio Gallego
VOLUNTARIO LARES CV
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2. ;QUE HACEMOS?

La mayor parte de nuestras acciones, actividades y proyectos se integran en los
denominados Programas de Servicios Sociales Especializados, subvencionados
por la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas. Este aflo hemos percibido un
total de 109.200 € en ayudas, destinado al desarrollo de un total de 6 programas
especificos. A continuacion, se detalla la informacion y datos mas relevantes de

cada uno de estos programas.
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2.1. ATENCION E INFORMACION GENERAL A LA CIUDADANIA

Con la intencién de seguir defendiendo los intereses del sector y de las personas
mayores, con el convencimiento de que el acceso a la informacion y la transparencia
son beneficios directos para nuestro ambito, desde Lares CV realizamos la labor
de ofrecer toda la informacién demandada por la ciudadania a través de este
programa. Mediante los diferentes canales de comunicacién abiertos y accesibles:
Atencidn telefénica, correo electronico y pagina web, hemos atendido un total de:

g 4.252

LLAMADAS
RECIBIDAS

N
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2..2. ASESORAMIENTO, CONSULTORIA E INFORMACION GENERAL A CENTROS.

Gran parte de la calidad de nuestro servicio se sustenta en la capacidad que tiene nuestra
entidad en comunicar y proporcionar el asesoramiento oportuno y demandado por las
entidades asociadas en aquellos temas que son de su interés. Este programa, como pilar
fundamental de los servicios prestados, se sustenta de varias acciones realizadas.

Boletines Electronicos: A través de este instrumento de comunicacién mantenemos a
las entidades informadas sobre todas las tematicas que afectan al sector. Para facilitar
la recepcion de noticias, se utiliza la segregacién de audiencias para la recepcion de los
Boletines: General, Supro, Irpf y Concierto Social Plurianual 2022-2026.

E- Boletin
General
Lares CV

162

E- Boletin TOTAL DE

Conci_erto BOLETINES
Social

8 184

E- Boletin
SUPRO

6

E- Boletin
IRPF

8
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Normativa: El cumplimiento normativo, conforme a la legislacién
vigente, es una de las premisas de las entidades asociadas para
lograr una gestion responsable. Desde nuestra entidad actuamos
en concordancia para mantener a los centros informados de toda
aquella normativa que les afecta directamente, ofreciendo este
servicio desde la seccion de normativa de la web y a través de la
notificacion por boletines electrénicos.

Bolsa de empleo: las entidades asociadas tienen a su disposicién este servicio tanto
para ofrecer ofertas de empleo como para consultar los datos de las personas aspirantes
a cubrir las vacantes.

64
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2.3. PROGRAMA DE FORMACION

Asesoramiento y consultoria El programa de formacion de Lares CV es uno de los pilares fundamentales con los
Dentro del Programa de Asesoramien- que se sustenta nuestra actividad. La formacion es imprescindible para seguir dotando
to. Consultoria e Informacion General a a los centros de profesionales cualificados
’ . . mejor ntinua. Este 2022 ha si
los centros asociados se mantienen los y su mejora continua. Este 0 a sido 5 o
siguientes servicios: un afo significativo por la recuperacion de . @
' acciones formativas presenciales junto con Sl ! 9 O @

el mantenimiento de las acciones formativas = ,, .
ofrecido por la Asesoria de Empresas presencial y formacion virtual, para seguir 27 — o/
Enric Marti Morén. A través de este ofreciendo el acceso a conocimiento al mayor —— — |/
Asesor Laboral se mantiene informados numero de centros y de personas. &

a los centros asociados sobre aspectos
relacionados con este ambito.

este caso se mantiene suscrito el acuer- _
do con el Despacho Lexecon Aboga- 13 cursos 20 cursos 3 jornadas
dos y Economistas.

37 centros 35 centros 38 centros

490 alumnos/as 345 alumnos/as 128 participantes
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Cabe destacar el gran trabajo
que se ha iniciado durante este
aflo para promover el interés
general y ofrecer servicios de
formacion a entidades vinculadas
a la atencion de las personas
mayores. Muestra de este
camino son los siguientes logros,
que puedes consultar clicando
sobre los siguientes enlaces:

=>Lares CV colabora con la
Generalitat Valenciana para
avanzar en el nuevo modelo de
cuidados residencial.

=»Lares CV imparte tres cursos
de formacidén sobre “Introduc-
cién al Modelo de Cuidados”
en el Instituto Valenciano de
Administracion Publica (IVAP).

=»Profesionales de lLares CV
imparten el curso para Cui-
dadores no Profesionales en
Onda.
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https://www.larescvalenciana.org/larescv-colabora-gva-modelo-de-cuidados/
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=433415135663425&set=pb.100069848265056.-2207520000.&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=445288197809452&set=pb.100069848265056.-2207520000.&type=3

¢, Qué hacemos?

También durante este 2022 culminé el trabajo realizado sobre el conocimiento de los
valores y la ética organizacional como base para la implantacién del Cédigo Etico y Buen
Gobierno de la entidad, que tras un proceso participativo en el que todas las partes inte-
resadas con la colaboracion de la Fundacion ETNOR, contribuyeron en su construccion.
La presentacion de este documento se realizo el 19 de octubre, y a la jornada asistieron
un total de 76 personas.
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Ademas, hemos elaborado diferentes campanas para
la difusidn de nuestras acciones en redes sociales.

15 JUNIO

2.4. PROGRAMA DE COMUNICACION, MARKETING DIGITAL N
Y APOYO EN EL USO DE LAS TIC. Todo esto nos ha permitido lograr un alcance total,
segun métricas de Facebook, a lo largo de este afio,

de 17541 (Numero total de personas que han visto
contenido de nuestra pagina)

Dia Mundial
de Toma de Conciencia
del Abuso
y Maltrato en la Vejez

DiA
INTERNACIONAL [
DE LA MUJER

La marca LARES otorga beneficio tanto para la Asociacion como entidad como para
los centros asociados, mantener la presencia en medios digitales es uno de nuestros
objetivos para lograr mayor alcance de nuestras acciones y facilitar la conexién entre . &
la comunidad, los centros y servicios de atencion a las personas mayores asociados y Con la suma de todos nuestros seguidores en 10S | reicomcerosnuronyiossovess 5

estar presentes en la sociedad en general. diferentes perfiles de Redes Sociales abiertos for-

Este afio Lares CV ha sido noticia y ha estado presente en medios en diferentes mo-
mentos:

------

“DIA MUNDIAL DE

mamos una comunidad que abarca la siguiente cifra:
+ LA SALUD
SOCIALES 21 Sepliembre

8_,8 SEGUIDORES
e com __— EN REDES -
v
N | o

Levante elperiodic

EL MERCANTIL VALENCIANO 10CTUBRE.  MiLares

DIA INTERNACIONAL DE LAS PERSONAS MAYORES

- s | oo |
Feliz dia del
GENERALITAT LAVANGUARDIA [ TWITERVOLUNTARIADO | 116 | Trasdioe
\\ VALENCIANA ARD : =3
Internacional
- NS Felizdia de la degil
Madre Beneficencia
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https://www.levante-emv.com/comunitat-valenciana/2022/01/12/igualdad-compromete-aumentar-financiacion-residencias-61473169.html
https://www.elperiodic.com/lares-elige-nueva-junta-directiva-durante-asamblea-anual_811648
https://www.gva.es/es/inicio/area_de_prensa/not_detalle_area_prensa?id=997600&fbclid=IwAR1eJYIWAWD2SW0OZVUG6h5-6vGpgSBPp3sF65D-48xt9wrzr5K8rkCia1Y
https://www.lavanguardia.com/vida/20221121/8615932/lares-firma-acuerdo-historico-servicios-sociales-comunidad-valenciana.html
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2.5. PROGRAMA DE DESARROLLO DE PROYECTOS SOCIALES

DE INNOVACION Y CAPTACION DE FONDOS.

Uno de los grandes recursos que propicia la entidad
es el trabajo en red entre los centros asociados y enti-
dades afines, para el desarrollo de proyectos sociales
innovadores. La suma de las entidades asociadas po-
tencia la implementacion de acciones enmarcadas en
proyectos destinados a satisfacer las necesidades de
las personas mayores. Toda esta sinergia se muestra
en los diferentes proyectos que implementamos y de
los que destacamos los siguientes datos:

Programas subvencionados IRPF 2021 (ejecutables
en 2022).

Programas de gastos de naturaleza
corriente (intervencion)

Programas de gastos de naturaleza
capital (equipamiento)

Total de entidades ejecutantes: 34 + Lares CV

Total importes subvencionados: 833.013,58 €

También con este programa se presta el servicio de
asesoramiento y orientacion para el desarrollo, eje-
cucioén vy justificacién de programas subvenciona-
dos, y en esta linea periddicamente se informa a los
centros de las ayudas y convocatorias a las que se
pueden presentar. Tal como se muestra en la tabla
sobre convocatorias remitidas a los centros mediante
informacién por Boletines Electronicos:

Hlares

comunidad valenciana

Asociacién de residencias y servicios de
atencion a los mayores -sector solidario-

CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

RESOLUCION de 9 de febrero de 2022, de la Vicepresidencia y
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, por la que se convo-
can para el ejercicio 2022 las subvenciones para la financiacion de
proyectos y actividades de promocién y fomento del voluntariado en
la Comunitat Valenciana.

E-Boletin n°® 1182 febrero 2022

FUNDACION LA CAIXA

CONVOCATORIA SOCIAL COMUNIDAD VALENCIANA

E-Boletin n° 1194 marzo 2022

FEDERACION LARES

PLANES DE IGUALDAD SUBVENCIONADOS

E-Boletin n° 1203 abril 2022

FUNDACION LA CAIXA

CONVOCATORIA ACCION SOCIAL EN EL AMBITO RUTAL 2022

E- Boletin n° 1221 mayo 2022

CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

Resolucién de 8 de junio de 2022, de la Vicepresidencia y Con-
selleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, por la que se convocan
para el ejercicio 2022 las subvenciones dirigidas a la realizacion de
programas de interés general para atender a fines de caracter social
con cargo al tramo autonémico de la asignacion tributaria del 0,7%
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

E-Boletin n® 1235 junio 2022

CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

RESOLUCION de 21 de junio de 2022, de la Vicepresidencia y Con-
selleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, por la que se convocan
los acuerdos de accion concertada en materia de servicios sociales
en los sectores de atencion a personas con diversidad funcional, in-
fancia y adolescencia, a personas en situacion o riesgo de exclusion
social pertenecientes a colectivos vulnerables y a personas mayores
dependientes, para el periodo 2022-2026

E-Boletin n° 1243 junio 2022

CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

ORDEN 8/2022, de 11 de noviembre, de la Vicepresidencia y Con-
selleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, por la que se convocan las
subvenciones en materia de programas de envejecimiento activo y
soledad no deseada, y programas de atencion a personas mayores
y el mundo rural, para el ejercicio 2022, y se establecen las bases
reguladoras,

E-Boletin n°1301 noviembre 2022
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En consonancia con el Desarrollo de Proyectos Sociales, se impulsan iniciativas y Eln igual I|nealgl Comite Implulsor, pero con un objetivo marcado, cabe destacar

acciones en red que tengan como orientacion fundamental la atencion centrada en la el trabajo realizado sobre el PROYECTO PILOTO, que surge como propuesta

persona, para ello desde la entidad se trabaja con el COMITE IMPULSOR, formado de la Respo_rlsable del Programa_, para reforzar el desarrollo del proyecto de

por: Transformacion del Modelo de Cuidados.

Angela Tormo Este Proyecto Piloto, se integra por un grupo de profesionales, seleccionado de

PSICOLOGA/COORDINADORA DEL COMITE acuerdo a criterios objetivos con la finalidad de formar una estructura arbores-
. cente en la que cada miembro asuma, en coordinacion con la responsable del

M? Dolores Descalzo programa, el seguimiento/asesoria de un grupo de centros, a los que apoyara y

RESIDENCIA SAN FRANCISCO Y SAN VICENTE (MANISES) servira de referente para el proceso de implantacion del modelo.

Inmaculada Vilar _

RESIDENCIA CASA BENEFICENCIA (MURO D’ALCOI) Integrantes:

Ana Mas Ana Mas

RESIDENCIA LA MILAGROSA (ALBERIC) COORDINADORA ENFERMERIA RESIDENCIA LA MILAGROSA ALBERIC

Amparo Ruiz ] Inmaculada Vilar.

RESIDENCIA SAN ANTONIO DE BENAGEBER DIRECTORA RESIDENCIA CASA BENEFICENCIA MURO DE ALCOY

Neus Blasco Muioz Montse Soler.

RESIDENCIA CARITAS BURRIANA COORDINADORA DE PROGRAMAS DE LARES CV

José Antonio Gallego Mar Soriano.

VOLUNTARIO LARES CV GERENTE DE LARES CV

Montse Soler ) ) Angela Tormo.

TRABAJADORA SOCIAL / ADJUNTA COORDINACION COMITE IMPULSOR RESPONSABLE DEL PROYECTO DE TMC DE LARES CV

2. {Qué hacemos?
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Colabora:

2.6. PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

Concienciar a los centros asociados de la importancia de ser enti-
dades de voluntariado, forma parte del objetivo principal de este pro-
grama, siguiendo este camino de ensalzar la accién de voluntariado
en los centros, nuestra entidad ofrece asesoramiento y seguimiento a
las entidades asociadas para que lleven a cabo este registro.

Desde Lares CV actuamos como canalizadores para la captacion de
personas voluntarias para la posterior derivacién a los centros asocia-
dos. A lo largo de este afno, nuestra herramienta de formulario “HAZTE
VOLUNTARIO/A” ha recibido un total de 144 solicitudes.

Ademas, desdelaentidadllevamosacabo el Proyecto de Voluntariado
Tejiendo Redes con el que realizamos a lo largo del afio numerosas
acciones con las que ponemos en valor la labor del voluntariado para
la potenciacion de vinculos entre las personas mayores participantes.
Concretamente en este proyecto han participado un total de 72
personas voluntarias y 12 centros asociados. Los éxitos de
este Programa los pudimos celebrar en la Jornada de Voluntariado
Presencial “Tejiendo Redes”, y que puedes visualizar clicando sobre
el cartel de la Jornada de Voluntariado.
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comunidad valenciana
www.larescvalenciana.org



https://youtu.be/9NZ3yryEQyU
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2.7. AREA DE RELACIONES INTERNAS

Los 6rganos mas representativos de la entidad son la Asamblea General
y la Junta Directiva. El 24 de marzo se celebro la XXXII Asamblea
Ordinaria de Lares CV Patronal y VIl Asamblea Ordinaria de Lares CV
Unidn, en este acto nos acompanaron la Directora General de Personas
Mayores, M? José Pérez, quién mostro su apoyo a la entidad por el
gran trabajo realizado en colaboracion con la Administracion para lograr
avances en el modelo de cuidados, y el Presidente de Lares Federacion,
Juan Ignacio Vela, que reconoci¢ el liderazgo de Lares CV en el desarrollo
de programas innovadores para la mejora de la calidad de vida de las
personas mayores. Fue en este acto, en el que se realizé la eleccién de
la nueva Junta Directiva de la entidad.

Dada la especial relevancia que ha supuesto la convocatoria del Concierto
Social Plurianual 2022-2026, previamente a su publicacion Lares CV
celebré su V Asamblea Extraordinaria el 31 de mayo. En esta jornada,
participaron la Directora General de Gestién y Organizacién del Sistema,
Patricia Ramoén y la Directora General de Personas Mayores, M? José
Pérez Magdalena para poder informar a las entidades asociadas de las
novedades de la convocatoria.

A lo largo de este 2022, se han realizado un total de 9 Juntas Directivas
y 2 Juntas Directivas Extraordinarias. Este 6rgano de gobierno de la en-
tidad es fundamental para poder trabajar todos los acuerdos y seguir
avanzando segun se disponga por parte de los intereses de los asocia-
dos.

2. {Qué hacemos?
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2.8. LARES FEDERACION

Nuestra entidad forma parte activa del Grupo Social Lares,
por ello participamos en todas las actividades propuestas por
la entidad, a través de una colaboracion estrecha, sumando
sinergias y mostrando el apoyo a la estrategia comun del sector.

A destacar nuestra participacion en el Congreso XVI Congre-
so Internacional Lares - EAN: Los cuidados de larga dura-
cion, equipo y talento, que tuvo lugar en Alicante y del que
Julia Rico, Presidenta de Lares CV tuvo un papel protagonista.

Para Lares Comunidad Valenciana es un mérito de gran recono-
cimiento formar parte de la primera entidad social de referen-
cia en los cuidados de los mayores en el territorio nacional.

XVI
LARES-EAN
INTERNATIONAL CONGRESS
WOR;&FERCE

ONG
TERM CARE

éﬂ\clk'f_wnrrmw
LARES-EAN
Iﬁgsﬂ!&‘\gﬁ%cm»u

EQUIPO Y

IN EUROPE | co
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Alicante

Del 11 al 13 de abril 85
April T -3ty
2022 ;

]
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2.9. AREA DE RELACIONES EXTERNAS

VICEPRESIDENTA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS // IVAFIQ

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS // IVAFIQ

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

Dialogo con la Administracion Nuestra entidad sigue trabajando de lleno con
la Administracidon para poder ofrecer a los centros asociados toda la informacion
necesaria sobre aquellos temas de interés. Entendemos la implicacién con los diferentes
departamentos de las Consellerias como fundamental para seguir avanzando, sin ser
barrera, sumando y defendiendo los derechos de las personas mayores.

A lo largo del 2022 hemos participado en numerosas reuniones y jornadas, en esta linea
de actuacién con la que se demuestra la representacion de los centros asociados ante
la Administracién.

AGENTE QUE CONVOCA MOTIVO DE LA RELACION/REUNION

Avanzar en los objetivos marcados por la Mesa Sectorial
del Tercer Sector (Compromiso aumento precio plaza)

CONSTITUCION JURADO PREMIOS LITERARIOS

REPRESENTACION OFICINA Y JUNTA ENTREGA DE
PREMIOS LECTURA FACIL

PRECIO PLAZA DIA CONCIERTO SOCIAL

ESTRATEGIA VALENCIANA DE ENVEJECIMIENTO
ACTIVO Y SOLEDAD NO DESEADA.

DECRETO DE ACREDITACION - ANEXOS

REUNION A PETICION DEL DIRECTOR GENERAL
DEL INSTITUTO VALENCIANO DE FORMACION,
INVESTIGACION Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS
SOCIALES Y LARES CV PARA ABORDAR ANEXO llI
DECRETO TIPOLOGIAS.

REVISION DE ALEGACIONES REALIZADAS AL
MODULO DE ACCION CONCERTADA 2022-2026

AGENTE QUE CONVOCA MOTIVO DE LA RELACION/REUNION
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30/06/2022

13/07/2022

18/07/2022
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04/10/2022

19/10/2022

25/10/2022

26/10/2022

17/11/2022

19/12/2022

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

CONSELLERIA DE,PARTICIPACION, TRANSPARENCIA,
COOPERACION Y CALIDAD DEMOCRATICA

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS- DIRECCION GENERAL DE
GESTION Y ORGANIZACION DEL SISTEMA

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

SECRETARIA DE VICEPRESIDENCIA

CONSELLERIA SANITAT

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

CONSELLERIA SANITAT

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

CONSEJO VALENCIANO PERSONAS MAYORES / LARES
FEDERACION / DIRECTORA GENERAL PM

AYUNTAMIENTO DE VALENCIA SERVICIOS SOCIALES

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

VICEPRESIDENCIA CONSELLERIA DE IGUALDAD Y
POLITICAS INCLUSIVAS

REUNION CON DIRECCION GENERAL DE PERSONAS
MAYORES SOBRE VALORACION PROGRAMAS
CONVOCATORIA IRPF 2021

REGIA - GRUPOS DE INTERES

MESA DE ACCION CONCERTADA

SUBMESA DE ACCION CONCERTADA

REUNION INFORMATIVA CONVOCATORIA IRPF

TRASPASO DE CARTERA VICEPRESIDENCIA
INCLUSION

SITUACION COVID RESIDENCIAS

REVISION MODULOS ECONOMICOS SUBMESA
CONCIERTO SOCIAL

VACUNACION DOSIS REFUERZO
SUBMESA DE ACCION CONCERTADA

PARTICIPAN EN LA PRESENTACION DEL CODIGO
ETICO Y BUEN GOBIERNO DE LARES CV

ADHESION DE LARES CV AL ACUERDO CIUDADANO
POR UNA VALENCIA INCLUSIVA

SUBMESA DE ACCION CONCERTADA

FIRMA DEL ACUERDO DE MEJORA LABORAL DEL
PERSONAL DEL SISTEMA PUBLICO VALENCIANO DE
SERVICIOS SOCIALES

SENSIBILIZACION SOBRE EL MODELO DE CUIDADOS
A PROFESIONALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
PERSONAS MAYORES, (D. TERRITORIAL VALENCIA)
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2.9. AREA DE RELACIONES EXTERNAS
Dialogo con los Agentes del Sector

La unién de nuestra voz en colaboracion con los diferentes Agentes del Sector fortalece
nuestra mision en defensa de los derechos de las personas mayores y refuerza el bien
comun para con la sociedad. Con el afan de sumar sinergias y ampliar horizontes, este
2022, hemos avanzado para seguir siendo un punto de referencia para el resto de enti-
dades.

-» Sindicatos y Patronales: Recalcar el gran trabajo de negociacion realizado con el
resultado histérico de Firma del Acuerdo de Mejora de las condiciones de trabajo del
personal laboral de la accién concertada, en el marco de la negociacion de un con-
venio colectivo sectorial Unico.

=> Plataforma de Voluntariado de la Comunidad Valenciana: A lo largo de 2022
hemos participado en numerosas actividades propuestas por esta entidad, mostrando
nuestro apoyo y colaboracion como entidad de voluntariado, cursos de formacion,
presentacion de proyectos y otras actividades de la entidad. Destacamos nuestra
participacion en la Escuela de Voluntariado, en la que pudimos compartir formacién y
experiencias con otras entidades vinculadas a la accién solidaria.
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=» Consejo Valenciano de Personas Mayores: La suma de sinergias con este 6rgano
es constante, gracias a la representacion de José Antonio Gallego, como miembro del
Consejo y voluntario de Lares CV. Trabajar en sintonia con los miembros del consejo
nos aporta una mirada experta y necesaria. Numerosas han sido las actividades en las
que el Consejo Valenciano de Personas Mayores ha apoyado el trabajo realizado por
Lares CV. , como por ejemplo su participacién en la Jornada de Voluntariado Tejiendo
Redes o en la Presentacion del Cédigo Etico y Buen Gobierno de Lares CV.

=» Universidad Catolica de Valencia: Mantenemos la colaboracidon con esta entidad,
realizando actividades en comun que resultan de beneficio para ambas partes. Cabe
destacar el apoyo en la coordinacién de acciones de voluntariado entre las entidades
o la cesion de espacios de la Universidad para jornadas celebradas por parte de Lares
CV. De valor sumamente esencial mantener nuestra colaboracion.

=» Asociacion Alanna: Dentro del trabajo realizado en cumplimiento con nuestro Plan de
Igualdad, hemos firmado un acuerdo de colaboracion entre entidades para soporte de
difusién en acciones para la promocion y el fomento de la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres y la lucha contra la violencia de género.
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3. TRANSPARENCIA

Lares Comunidad Valenciana, como entidad beneficiaria de ayudas o subvenciones
de la Administracion Publica, y cumpliendo la obligacion de publicar la financiacion
que recibe de acuerdo con la normativa en materia de transparencia, detalla a con-
tinuacion las ayudas recibidas a lo largo del afio 2022.

AYUDAS/SUBVENCIONES - ANO 2022

Promocién y Fomento del Voluntariado — Conselleria de
. ) 15.000€

Igualdad y Politicas Inclusivas

Programas de interés general para atender a fines de

caracter social con cargo al tramo autonémico de la asig-

nacion tributarias del 0°7% del IRPF, para el ejercicio 2021 833.013,58€

(Ejecutable 2022) — Conselleria de Igualdad y Politicas Inclu-

sivas.

Programas de servicios sociales especializados — Conselle-

ria de Igualdad y Politicas Inclusivas. 109.200€

Toda esta informacion se mantiene actualizada en la web de la entidad, concreta-
mente en la seccion de transparencia.

3. Transparencia 35


https://www.larescvalenciana.org/transparencia/
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Respecto a las fuentes de financiacion de la
entidad, la principal fuente continia siendo
las subvenciones publicas. En el apartado de
cuotas de asociados, se incluyen las cuotas
fijas periddicas y los ingresos por formacién. Por
ultimo, se han incrementado los ingresos por
acuerdos comerciales.

INGRESOS 2019 2020 2021 2022
Subvenciones 58,87% | 49,96% | 65,45% | 53,04%
Cuotas Asociados 35,49% | 44,49% | 33,16% | 43,45%
Acuerdos Comerciales | 4,52% 4,05% 1,39% 3,5%
Exceso Provisiones 1,11% 1,00% 0,00% 0,00

El total de ingresos de 2022 han sido menor
respecto a 2021, en concreto un 37%, esto ha
sido debido a que en el ejercicio 2021 se obtuvo
una subvencién extraordinaria de 220.000 euros.

La estructura de gastos se ha mantenido
similar a los ejercicios anteriores, a excepcion
de los programas con asociados que se han
sustituido en parte por programas de formacion
a asociados

GASTOS 2019 2020 2021 2022
Personal 46,71% | 58,27% | 56,01% | 53,98%
Programa Formacion 6,74% 6,56% 20,03% 4,92%

Consumos

oz 11,08% | 13,26% | 10,89% | 13,69%
de explotacion

o 801% | 629% | 247% | 4,21%
Profesionales

Vida Asociativa
Jornadas, Congresos, | 1,03% 0,94% 0,73% 2,98%
Comisiones

Programas con

. 26,07% | 27,65% 9,87% 20,19%
Asociados

Conservando la capacidad de exponer nuestras motivaciones, intenciones y
objetivos, nos concierne comentar los resultados obtenidos mediante la En-
cuesta de Satisfaccidon a Asociados/as para el afo 2022. En este sentido,
hemos obtenido un porcentaje de respuesta del 73% de la participacion de
las entidades asociadas, obteniendo una media de puntuacion de 8,61 puntos
sobre 10.

También nos corresponde resaltar los agradecimientos recibidos por la oficina
de Lares CV, que ascienden a un total de 36 felicitaciones que de acuerdo a las
partes interesadas se distribuyen del siguiente modo:

+ 20 de centros asociados
+ 7 de Administracion
* 9 personas particulares (sociedad en general)

Os invitamos a consultar un breve compendio del total de felicitaciones recibi-
das a lo largo de este afo a través del siguiente enlace:

FELICITACIONES

</

-
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https://www.larescvalenciana.org/wp-content/uploads/2023/01/FELICITACIONES.pdf
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5. HITOS 2022

Un afo repleto de actividades, acciones, jornadas y la suma de todo el trabajo
realizado, con el objetivo de seguir avanzando y sumando en beneficio de las
personas mayores.

=» 34 centros asociados mantienen su participacion en el Proyecto en Red para
la Transformacion del Modelo de Cuidados.

=» Participacion de Julia Rico, Presidenta de Lares CV en el Congreso XVI Con-
greso Internacional Lares — EAN: Los cuidados de larga duracién, equipo y
talento.

=» Celebracion de la XXIl Asamblea Ordinaria de Lares CV Patronal y VIII
Asamblea Ordinaria de Lares CV Union con la presencia en el acto de la Di-
rectora General de Personas Mayores y del Presidente del Grupo Social Lares.

=» Participacion de la Directora General de Gestion y Organizacion del Sistema y
de la Directora General de Personas Mayores en la V Asamblea Extraordinaria
de Lares Union.

=» Firma del X Convenio Colectivo Laboral para el Sector Privado de Residencias
para la Tercera Edad, Servicios de Atencion a las personas dependientes y de-
sarrollo de la promocién de la autonomia.

~
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=» Celebracién de la Jornada de Voluntariado Tejiendo Redes. : ﬁLa res |
=» Presentacion del Codigo Etico y Buen Gobierno de Lares CV con la participacion ' T
en la Jornada de Adela Cortina, Directora Académica de Etnor y Catedratica de Etica
y Filosofia.

=>» 37 centros asociados firman el Concierto Social Plurianual 2022-2026

=» Firma del Acuerdo de Mejora de las condiciones de trabajo del personal laboral
de la accion concertada, en el marco de la negociacion de un convenio colectivo
sectorial Unico en el ambito de la Accion Concertada del Sistema Publico de Servicios
Sociales.

=» Apertura de los servicios de Formacion a entidades afines y sociedad en general:
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, Instituto Valenciano de Administracion
Publica y Servicios Sociales del Ayuntamiento de Onda.

5. Hitos 2022
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6. AGRADECIMIENTOS

El trabajo en equipo es el combustible que nos per-
mite alcanzar logros extraordinarios, y estos logros
los hemos conseguido durante 2022 gracias a la co-
laboracion de todas las partes que formamos parte
de Lares CV.

Nuestras acciones definen nuestro caracter, nuestra
manera de ser, de actuar y de comunicarnos, pero
nuestra entidad es posible gracias a la suma de to-
dos los grupos de interés por los que trabajamos y
por este motivo agradecemos desde este espacio
a cada una de las partes su implicacion y huella en
nuestro camino.

Gracias a las entidades asociadas, por seguir
conflando en nuestro trabajo, y dejarnos ser
referente en sus actuaciones, apoyandoles en todas
las acciones que llevan a cabo para prestar la mejor
calidad en los cuidados.

Gracias a las personas empleadas, que prestan sus
servicios profesionales en los centros asociados,
con vocacion, motivacion y pertenencia.

MEMORIA ANUAL 2022

Gracias a las personas voluntarias que con su
solidaridad y altruismo hacen que la familia Lares sea
mucho mas fuerte y pueda llegar mas lejos.

A las entidades colaboradoras y proveedores, gra-
cias por seguir prestando su colaboracion y apoyo
en todos los proyectos que la entidad se propone.

Gracias al Grupo Social Lares, por ser soporte en
cada una de las acciones que presentamos vy lleva-
mos a cabo en la Comunidad Valenciana.

También queremos agradecer el apoyo que
durante todo el aiio hemos recibido por parte de la
Administracién Publica, de M? José Pérez Magdalena,
como Directora General de Personas Mayores que
ha reconocido en cada acto el papel de Lares CV en
la transformacion del modelo de cuidados.

Seguiremos haciendo historia en beneficio de las
personas mayores a las que atendemos y las que en
un futuro seremos, a todas ellas, gracias por confiar
en el buen hacer de Lares Comunidad Valenciana.
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